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Mindségpolitika

A Reuzal Trend Miiszaki szolgaltaté és kereskedelmi Bt. tevékenységi kére kiterjed az
Ipari, er6miii, energetikai és robbanas biztos berendezések tervezése, kereskedelme,
kivitelezése és karbantartasa tevékenységre. A szervezet megfogalmazta és dokumentalta
minGségpolitikajat, melynek megvalosulasat szamszer(i adatok alapjan évente a vezetGségi
atvizsgalas alkalmaval ellendriz.

A Reuzdl Trend Mliszaki szolgaltatd és kereskedelmi Bt. vezetGsége az alabbi mindség-

célkitlizéseket hatarozza meg: A tarsasag fels6 vezetOsége elkotelezettséget vallal azért, hogy a

szolgaltatasai min6sége a Megrendel6k igényeinek és elvarasainak a legjobban megfeleljenek,

ezaltal a Megrendel6k, tulajdonosok és munkatarsak megelégedettségét és a tarsasag
irdnti bizalmat noveljék.

A tarsasdg vezetGsége a hosszU tavla eredményes mikodés biztositdsa érdekében alapvetd

rendszer miikodtetését és folyamatos fejlesztését.

* Megel6z6 intézkedésekkel biztositsa a vevli reklamaciok elkeriilését, a reklamacidk szamanak és a
reklamacios koltségek legalacsonyabb szinten tartasat.

Célunk tovabba a tevékenység feliilvizsgalata a klimavaltozast befolyasold fenntarthatdsagi,

energiahatékonysagi és kornyezetvédelmi tevékenységeink fejlesztésével.

A Reuzal Trend Miiszaki szolgaltaté és kereskedelmi Bt. - az lgyvezetd személyében -

felelGs a szolgaltatds minGségéért és kotelezi magat a minGségpolitika betartasara.

* Biztositia mindazon erGforrasokat, melyek a minGségpolitikai nyilatkozatban meghatarozott célok
megvaldsitdsdhoz, a mindségtervek végrehajtdsdhoz, a munkatarsak képzéséhez, illetve a
mindségiranyitasi rendszer miikodtetéséhez sziikségesek.

= A mindségiranyitasi rendszer alapdokumentuma a szervezet mindségkézikonyve, mely csatlakozd
dokumentumaival egyiitt az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvanynak megfelelden minden
tevékenységet és hataskor-feleldsség meghatarozast tartalmaz.

= A minGségkézikényv és a hozza kapcsoldédd utasitasok ismerete és betartdsa a szervezet valamennyi
foglalkoztatottja szamara kotelez6 érvényliek, és valamennyi munkatars a szervezet minéségpolitikajanak
megfelel6 képzésben részesiil.
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